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GIMNAZIJA NOVA GRADISKA
TRG KRALJA TOMISLAVA 9, 35400 NOVA GRADISKA
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Gimnazija Nova Gradiska
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35 400 Nova Gradiska

KLASA: 011-03/24-01/17
URBROJ: 2178/15-4-24-1
U Novoj Gradiski 13. prosinca 2024.

PREDMET: Protokol o postupanju u slu¢aju elektroni¢koga nasilja

Na temelju Clanka 69. Statuta Gimnazije Nova GradiSka, ravnateljica Gimnazije Nova
GradiSka donosi

ODLUKU O Protokolu o postupaniju u slu¢aju elektroni¢koga nasilja

Clanak 1.

Djelatnici Skole duzni su osigurati rad na racunalnoj opremi na siguran nacin za Skolsku
imovinu i osobne podatke korisnika.
Clanak 2.

Ucenici i djelatnici Skole duzni su odjaviti se sa svih raCuna na koje su bili prijavljeni nakon
zavrSetka rada na zajedni¢kom racunalu radi zastite sigurnosti osobnih podataka.

Clanak 3.

Skola je obvezna informirati uéenike i roditelje o posljedicama neprimjerene komunikacije na
drustvenim mrezama, kao $to su vrijedanje, sramocenje, kleveta, javni lin¢, objava
uCenikovih fotografija, videozapisa i sl., te 0 nainima postupanja Skolske ustanove vezanim
uz informacije o nasilju u elektroni¢kim medijima.

Clanak 4.

Elektroni¢ko nasilje definira se kao svaka zlonamjerna i ponavljana uporaba informacijskih i
komunikacijskih tehnologija kako bi se nekome nanijela Steta, odnosno kako bi se naj¢esce
neko dijete ponizilo, zadirkivalo, prijetilo mu se ili ga se zlostavljalo na neki drugi nacin. Ono
moze ukljucivati slanje anonimnih poruka mrznje, poticanje grupne mrznje, nasilne napade
na privatnost (otkrivanje osobnih informacija o drugima, ,provaljivanje” u tude e-mail adrese),
kreiranje internetskih stranica (blogova) koje sadrze priCe, crtezZe, slike i Sale na racun
vrSnjaka, uhodenje, vrijedanje, nesavjestan pristup Stetnim sadrzajima, Sirenje nasilnih i
uvredljivih komentara, izlaganje dobi neprimjerenim sadrzajima i seksualno namamljivanje.
Elektroni¢ko zlostavljanje uklju€uje radnje koje su ponavljane, namjerne, Stetne i obavljene u
odnosima u kojima postoji neravnoteza moci. Vjerojatnost pojavljivanja ponavljanih
nasilni¢kih situacija u virtualnom svijetu je neizbjezna zbog same naravi virtualnog svijeta.
Superiornost pocinitelja u virtualnom svijetu proizlazi iz digitalnih kompetencija poc€initelja ili
posjedovanja odredenih sadrzaja (podataka, slika, videa i sl.).



Clanak 5.

OBLICI ELEKTRONICKOG NASILJA

OBLIK NASILNOG
PONASANJA

KRATKI OPIS

Izravan napad

Ukljucuje slanje uznemirujucih poruka, kradu ili
promjenu lozinki, kradu ili promjenu nadimaka,

objavu privatnih podataka ili neistina, slanje
uznemirujuéih slika, postavljanje internetske ankete o
zrtvi, slanje virusa, slanje pornografije i nezeljene

poste, lazno predstavljanje, poticanje grupne mrznje,
napade na privatnost,

uznemiravanje, uhodenje, vrijedanje, nesavjestan pristup
Stetnim sadrzajima te Sirenje nasilnih i uvredljivih
komentara.

Napad preko
posrednika

Uklju€uje napad pocinitelja na Zrtvu preko trece osobe
koja toga najCesce nije svjesna.

Verbalno nasilje

Namjerno koristenje uvredljivih rijeCi s ciliem nanoSenja
psiholoSke povrede drugoj osobi (npr. vrijedanje,
nazivanje ruznim imenima, psovanje, izazivanje straha
prijetnjama).

Relacijsko nasilje

Manipuliranje vrsnjackim odnosima s ciljem unistavanja
osjecaja prihvacanja, prijateljstva i pripadanja, odnosno
usmijereno je na iskljuenje zrtve iz vrénjackog drustva
(npr. ne uklju¢ivanje osobe u grupne razgovore i
aktivnosti).

Elektronicko
seksualno nasilje

Predstavlja oblik nasilja koji ukljuCuje slanje i dijeljenje
sadrzaja seksualne prirode koji sluze za  seksualno
uznemiravanje druge o0sobe i zadovoljenje vlastitih
seksualnih potreba. Elektroni¢ko seksualno nasilje
obuhvaca i objavljivanje i/ili prosljedivanje intimnih slika i
snimki bez pristanka osobe, Sirenje glasina koje se
odnose na seksualni zZivot Zrtve, zadovoljenje pohote
pred djecom ili mamljenje djece za zadovoljenje spolnih
potreba, uklju€ivanje djece u pornografske aktivnosti.
Ovakvi sadrzaji mogu sadrzavati poruke, slike,
komentare, video uratke te druge audio-vizualne
materijale intimnog sadrzaja (prikaz intimnog dijela tjela,
prikaz spolnih odnosa, poruke seksualiziranog sadrzaja).

Clanak 6.

METODE ELEKTRONICKOG NASILJA

Grubo online
sukobljavanje

Kratkotrajna rasprava izmedu dvije ili viSe osoba koju
karakterizira ljut, eksplicitan i vulgaran govor, uvrede a
ponekad i prijetnje. Pocinitelj nasilja

ima za cilj izazvati bijes, tugu i/ili ponizenje kroz namjerno
izazivanje sukoba




Uznemiravanje

Opetovano slanje okrutnih, uvredljivih, neprijateljskih i
provokatvnih poruka pojedincu/ ki ili grupi. NajceSce se
dogada putem privatnih poruka, a cilj pocinitelja nasilja
jeprijete¢im radnjama dovest drugu osobu u
poniZavajudi i/ili podredeni polozaj

IzmiSljanje informacija o zrtvi s ciliem povrede osobe te
njihovo elektroniCko slanje i dijelienje. Uklju€uje
stavljanje slike lica osobe na nepoznato golo tjelo i

Ogovaranije i dijelijenje te slike. Cilj ovih radnji je nanoSenje Stete

klevetanje zrtvinoj reputaciji ili uniStavanje odnosa s drugim
osobama

Lazno Uzimanje tudeg identiteta i slanje poruka i drugih

predstavijanje sadrZaja u tude ime.

Iznudivanje i Sirenje

Javno objavljivanje podataka koje je Zrtva poslala
pocinitelju nasilnika u povjerenju. Takoder, pocinitelj
nasilja moze izmanipulirati Zrtvu da napi$e nesto privatno

povijerljivih Sto onda pocinitelj nasilja javno objavljuje ili Salje dalje
informacija bez dopustenja.

Dogada se jednako na Internetu kao i u offline svijetu.
Socijalno Zrtve ne mogu uéi u odredene chat sobe ili ih se ne
iskljucivanje uklju€uje u grupne poruke

Prijetnje i uhodenje

Opetovano slanje prijetecih poruka te neprestani
poku$aji uspostavljanja i nastavljanja nezeljenog
kontakta zbog kojih se Zrtva pocinje bojat za vlasttu
sigurnost i dobrobit. Posebno je izrazeno prilikom
komunikacije s nepoznatm osobama te u slu€ajevima
seksualnog nasilja putem Interneta

Videosnimanje

Snimanije ili fotografiranje u situacijama koje su za djecu
ponizavajuée ili neugodne; izazivanje i snimanje
tu€njave ili drugih nasilnih sadrZaja te njihovo Sirenje.

Izmjena fotografija

Izmjena osobnih fotografija bez dozvole i objava na
internetu.

Clanak 7.

SMJERNICE O POSTUPANJU U SLUCAJEVIMA ELEKTRONICKOG NASILJA ZA
DJELATNIKE U OBRAZOVNOM SUSTAVU

KORACI POSTUPANJA ROK
NASTAVNICI| 1. Ako se utvrdi sumnja na elektroni¢ko
nasilje, zajedno sa stru¢nim Odmah po
suradnicima Skole obaviti zasebne sazhanju

razgovore s djetetom — zrtvom

elektroni¢kog nasilja, s djetetom —
pociniteljem elektroniCkog nasilja te s djecom —
svjedocima ili promatraima elektroni¢kog




nasilja.

. Pozvati roditelje djece ukljuCene u elektroni¢ko

U najkracem

pedagoskih mjera u skladu sa Statutom
Skole.

nasilje na individualne i grupne razgovore. moguéem
roku
. Odrzati sastanak sa stru¢nim suradnicima U najkraéem
u Skoli i raspraviti o rjeSenju i daljnjem mogucem
postupanju. Donijeti odluku o izricanju roku

. Odrzati zajednicki sastanak s djetetom —

U najkraéem

pociniteljem elektroni¢kog nasilja, roditeljlem  |moguc¢em
i stru¢nim djelatnicima Skole s ciliem roku
definiranja inidividualnog plana postupanja
prema djetetu.
STRUCNI . Zajedno s nastavnim osobljem Skole Skole Odmah po
SURADNICI obaviti razgovor s djetetom — zrtvom saznanju
U elektronic¢kog nasilja.
OBRAZOVNI | 2. Zajedno s nastavnim osobliem Skole Odmah po
M obaviti razgovor s djetetom — saznanju
USTANOVA pociniteljem elektroni¢kog nasilja.
MA . Zajedno s nastavnim osobljem $kole obaviti |[Odmah po
razgovor s djecom — svjedocima ili saznanju

promatracCima elektronickog nasilja.

. Odrzati zajednicki sastanak s djetetom —

U najkracem

dostupnim organizacijama i institucijama koje
navedeno pruzaju.

pociniteljem elektroni¢kog nasilja, roditellem  mogucem
i struénim djelatnicima Skole s ciliem roku
definiranja inidividualnog plana postupanja
prema djetetu. Odrzati zajedniCki sastanak
s djetetom, roditeljem i nastavnim osobljem
Skole s ciljem definiranja inidividualnog
plana postupanja prema djetetu,
informiranja o potrebi poduzimanja mjera u
skladu sa Statutom Skole, zakonom i
drugim propisanim pravilima.
. Odrzati sastanak s nastavnim osobljem Skole |[Odmah po
i raspraviti o rijedenju i daljnjem postupanju.  [saznanju
Donijeti odluku o izricanju pedagoskih mjera
u skladu sa Statutom Skole, zakonom i
drugim propisanim pravilima te obavijestiti
nadlezne institucije.
6. Prijava nasilja policiji. Odmabh po
sazhanju
7. Prijava nasilja nadleznom centru za socijainu  (Odmah po
skrb. saznanju
8. Utvrditi uzroke/povod nasilnog U najkracem
ponasanja i djelovati na slabljenje mogucéem
riziCnih i jaCanje zastitnih imbenika. roku
. Osiguravanje potrebne psihosocijalne pomoéi iU najkraéem
podrske djeci uklju€enoj u elektronic¢ko nasilje |[moguc¢em
ili unutar Skole ili pruzanjem informacija o roku




10.0sigurati potrebnu pomoc¢ i podrsku U najkraéem
roditeljima u razvoju roditeljskih kompetencija |[mogu¢em
ili unutar skole ili pruzanjem informacija o roku
dostupnim organizacijama i institucijama koje
navedeno pruzaju.

11.0sigurati redovitu meduresornu suradnju Kontinuirano
usmjerenu na reduciranje rizi¢nih i jaCanje
zastitnih ¢imbenika pozitivnog i prosocijalnog
pona$anja u uzem i Sirem Skolskom

okruzenju.

12.0 svakoj zaprimljenoj prijavi, odnosno
obavijesti o nasilju medu djecom i mladima Kontinuiran
voditi odgovaruée evidencije zasti¢enih o]
podataka, te evidentirati i biljeziti svako
postupanje.

13.Pracenje osiguravanja pomodi i podrske djeci | Kontinuiran
Zrtvama i pocCiniteljima nasilja. o]

Clanak 8.

Ova Odluka stupa na snagu danom donoS$enja.
Ravnateljica:
Ljiljiana Ptacnik, prof
Dostauviti:

- Mrezna stranica Skole Digitalno
- Oglasna ploca skole

- Tajnistvo, ovdje J I IJ a n a pf)’Fpisao:

Ljiljana PtaCnik
Datum:
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